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La juventud actual se enfrenta a multiples desafios: la desconexion con las estruc-
turas tradicionales de participacion, la falta de referentes intergeneracionales, las
desigualdades sociales o la invisibilizacion de sus voces en los procesos de toma
de decisiones. A pesar de ello, las personas jévenes continian mostrando inte-
rés por transformar su entorno y contribuir al bienestar colectivo, especialmente
cuando se les ofrece un marco que les permite hacerlo de forma significativa y
adaptada a su realidad.

En este contexto nace el programa PARTICIPACCIO, una iniciativa impulsada por
Fad Juventud que promueve la participacion ciudadana juvenil como herramienta
de transformacién social, mejora de la salud comunitaria y prevencién de con-
ductas de riesgo. Este proyecto se desarrolla en la Comunitat Valenciana y se
fundamenta en la metodologia del Aprendizaje por Servicio (ApS), que combina
el desarrollo personal y educativo con el compromiso civico y la intervencion
directa sobre las necesidades reales del entorno local.

Este Kit de Buenas Practicas se concibe como una herramienta viva y Gtil para
profesionales, educadores, técnicos/as de juventud y agentes sociales que de-
seen replicar experiencias similares o incorporar metodologias participativas
con jovenes en sus contextos de intervencion. A través de este documento se
reco- gen los principales aprendizajes, estrategias metodoldgicas y actividades
desa- rrolladas durante la ejecucién del programa PARTICIPACCIO. Ademas,
se incluyen ejemplos reales de proyectos juveniles que ilustran como, desde la
reflexion critica y la accion solidaria, la juventud puede desempenar un papel
protagonista en la mejora de su comunidad. El Kit también proporciona
recursos  didacticos, herramientas de  diagndstico participativo,
recomendaciones y referencias bibliograficas.

El objetivo es doble: por un lado, sensibilizar y fomentar el compromiso social
en las personas jovenes; por otro, apoyar al personal técnico y educativo en
la implementacion de propuestas que visibilicen el potencial transformador de
la juventud. Porque creemos que solo con juventud activa, critica vy
comprometida es posible construir comunidades mas justas, resilientes e
inclusivas.
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1.Introduccion al programa PARTICIPACCIO

PARTICIPACCIOesun programa quetiene como objetivo fortalecer la participacién de la juventud en el desa-
rrollo local, promoviendo su implicacion activa en la construccion de comunidades mas justas, democraticas y
saludables. Se articula en torno a procesos de formacion, accién e incidencia, centrados en la metodologia del
Aprendizaje por Servicio (ApS) como estrategia para el empoderamiento juvenil, la deteccion de necesidades
del entorno y la generacion de propuestas transformadoras.

Se desarrolla principalmente en contextos educativos y comunitarios de la Comunitat Valenciana, con especial
atencion a zonas afectadas por situaciones de vulnerabilidad social o emergencias, como la DANA. A través de
sesiones formativas, trabajo en grupo y acciones reales de impacto comunitario, el programa busca que la
juventud no solo aprenda sobre participacion, sino que la ejerza de manera real y efectiva.

Justificacion del enfoque de participacion juvenil

La participacién juvenil es un derecho fundamental reconocido por organismos internacionales como la ONU y
el Consejo de Europa, y constituye un pilar esencial para el desarrollo democratico. Sin embargo, los datos
revelan una brecha significativa entre el interés de la juventud por implicarse en su entorno y las
oportunida- des reales que encuentran para hacerlo. Esto se debe, entre otras razones, a estructuras
adultocéntricas, falta de referentes, espacios limitados y escaso reconocimiento de sus aportaciones.

PARTICIPACCIO responde a esta problematica fomentando una participacion genuina, horizontal, inclusiva y
transformadora. A través del ApSS, se promueve que las personas jévenes sean protagonistas de procesos
reales de cambio, desarrollando competencias civicas, sociales y personales. Esta metodologia permite que
las iniciativas juveniles no sean simbolicas, sino concretas, sostenibles y visibles en su territorio.

Conexion con los ODS, la salud comunitaria y la prevencion de riesgos

El programa PARTICIPACCIO esta alineado con los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS), especialmente
con los ODS 3 (Salud y bienestar), 4 (Educacién de calidad), 10 (Reduccién de las desigualdades), 11
(Ciudades y comunidades sostenibles) y 16 (Paz, justicia e instituciones solidas). Promueve el compromiso
juvenil con la mejora de su entorno mediante acciones locales con impacto global.

Desde una perspectiva de salud comunitaria, el programa parte de la idea de que el bienestar emocional, la au-
toestima, la conexion social y el sentido de pertenencia son factores clave para la salud integral de la juventud.
La participacion activa en la vida comunitaria actia como factor protector frente a riesgos psicosociales como el
aislamiento, el consumo de sustancias o la desmotivacion escolar. A través del ApS, las personas jovenes se
vinculan con problematicas reales, desarrollan proyectos que res- ponden a necesidades sociales, y se
fortalecen como agentes de transformacion y promotores de salud y bienestar comunitario. PARTICIPACCIO
es, por tanto, un instrumento pedagogico y comunitario que conecta educacion, accion social y desarrollo local
sostenible.

2.La participacion comunitaria

Quéentendemosporparticipacion comunitaria

La participacion comunitaria es aquella accion a través del cual la ciudadania de un territorio concreto se vin-
cula entre sus iguales con el objetivo de buscar soluciones a los problemas que les afectan de manera personal
o0 a las personas de su entorno mas préximo. Implica que una comunidad tome parte activa de la respuesta que
se da a los cambios que afectan a un territorio, identificando las causas de los problemas y elaborando
soluciones conjuntas.
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Asi mismo, cuando hablamos de una comunidad, nos referimos al grupo de personas ubicadas en un mismo
territorio que estan vinculadas entre si a través de relaciones interpersonales. Ademas, existe entre ellas un sen-
timiento de pertenencia a este lugar, que va mas alla de una localidad concreta, ya que implica la presencia de
condiciones sociales similares, asi como perseguir un interés comun.

Por tanto, sentirse parte de una comunidad supone el interés por resolver los problemas y necesidades com-
partidas, asi como garantizar el bienestar de los que configuran el entorno. Este concepto implica entender a
la poblacion como un agente activo en los procesos de cambio o reconstruccién. De igual modo, esto no
supone relegar toda la responsabilidad de respuesta a la poblacion civil, ya que la respuesta frente a
emergencias requiere de una organizacion institucional de la que se esperan determinadas responsabilidades.

La participacion comunitaria pretende influir en las decisiones politicas que dan respuesta a dicha situacion
de emergencia.

¢Por qué es importante ensenar participacion comunitaria en el aula?

Ensefar participacion comunitaria en el aula es sinonimo de fomentar el desarrollo de una ciudadania activa,
criticay responsable en la juventud, lo cual es esencial para la transformacion y mejora de la sociedad.

Esta importancia se fundamenta en distintos aprendizajes clave que aportan valor tanto al alumnado como a la
comunidad:

1. Ejercicio de la ciudadania activa: La ciudadania se entiende como un proceso y una construccion social

que requiere el ejercicio activo de las personas. La participacion constituye un elemento esencial, ya que

impulsa en la juventud el sentimiento de pertenencia a su comunidad y el compromiso con los asuntos
publicos.

2. Una vision multidimensional de la participacion: Participar es, al mismo tiempo, un derecho de ciudada-
nia y una accién colectiva que genera compromiso y responsabilidad compartida. Supone intervenir en
decisiones, desarrollar capacidades y fomentar la identidad comunitaria, siempre desde la equidad y el
respeto a los intereses de los participantes. En este sentido, la participacion se convierte en un derechoy
un deber, ademas de un instrumento de mejora y cohesién social.

3. Herramienta de transformacion social y educativa: La participacion no se limita al ambito individual,

sino que surge del trabajo conjunto entre la sociedad civil organizada y las instituciones educativas.

Entendida de este modo, es una herramienta clave para la transformacién y la mejora tanto social como

peBloAptendizaje-Servicio (ApS) como metodologia de referencia: El ApS constituye una estrategia eficaz

para promover la participacion juvenil en su comunidad, ya que establece una relacién dialdgica entre la
escuelay el entorno. Su doble finalidad lo convierte en un recurso educativo de gran valor:

« Solidaria: el alumnado responde a una necesidad real de la comunidad mediante un proyecto
» concreto.
Pedagogica: se trabajan contenidos curriculares a la vez que se atiende dicha necesidad.

Formas practicas de participacion comunitaria en el aula

A través del siguiente apartado os proponemos una manera de introducir poco a poco la perspectiva comu-
nitaria dentro del aula. Para ello, vamos a iniciar con acciones sencillas que traten de incidir en aquello mas
pequeio: las dinamicas que se dan en un centro educativo y que ya configuran un aprendizaje de socializacién
muy significativo.

Aplicar la participacién comunitaria en este sentido pasa por corregir aquellas conductas, formas de evaluar o
dinamicas de trabajo que se basan en el individualismo y no fomentan el trabajo en equipo. De este modo, el
alumnado podra observar los beneficios del trabajo comunitario desde las cosas mas pequenas y asi serda mas
facil empezar a aplicarlo en proyectos mas ambiciosos. Mirar tabla pdgina 5




5 /00\
ooo Sool | OO
oo ooo| (OO0

U Ejemplos de participacién comunitaria en el aula

EJERCICIO | OBJETIVOS

Roles rotativos
lidad colectiva

Acuerdos colectivos
de convivencia

Entender las normas como algo
colectivo, basadas en el consen-
so del grupo y que tienen como
objetivo garantizar el bienestar
comun

Reforzar el sentimiento de perte-
nencia al grupo

Evaluacién
comunitaria

Participacion activa de toda el
aula

Colaboracion y respeto, ya que
todo el mundo tiene un mismo
objetivo comun

Compromiso con el resto del aula

Eliminar la competitividad y com-
paracion en el aula. El trabajo de
cada uno sirve para el beneficio
colectivo

on

Trabajar la igualdad y responsabi-

oo

\ COMO APLICARLO

Designacion de equipos de trabajo y rotarlos
cada semana.

Ejemplo:
« Equipo del orden
= Equipo de la limpieza

» Equipo de la calma

Contrato de aula: elaborar entre todo el alum-

nado un conjunto de normas que establezcan
los principios basicos de respeto y convivencia
en el aulay revisar periédicamente para actuali-
zarlas segun las necesidades del momento

Grupos de trabajo en cada asignatura para
elaborar las actividades evaluativas en conjun-
to. Cada miembro del grupo tendra la misma
nota, ya que los ejercicios se hacen de manera
conjunta.

Rubrica colectiva: puntuar los criterios para el
grupo como un todo.

3. Participacion civica y politica comunitaria

Este ambito busca que nifios, nifas y jovenes formen parte de los procesos de decision que afectan a su vida
cotidiana, tanto en el centro educativo como en su municipio o comunidad. Supone ir mas alla de la accién

puntual, fomentando un ejercicio real de ciudadania activa.

Ejemplos de participacion civica y politica

1. CONSEJOS DE INFANCIA Y ADOLESCENCIA Los Consejos de Infancia y Adolescencia (CLIA) son espacios
de participacion ciudadana creados en muchos municipios para que nifios, nifas y adolescentes puedan
expresar sus opiniones y ser escuchados en los temas que afectan a su vida cotidiana.

¢Para qué sirven?
« Dar voz a la infancia y adolescencia.

« Influir en las politicas locales (parques, ocio, igualdad, medio ambiente...).

« Aprender a participar democraticamente.

¢Como formar parte?

A través de las convocatorias del Ayuntamiento, centros educativos o asociaciones, eligiendo representantes
gue se reunen peridodicamente para hacer propuestas y dar seguimiento.

Ejemplos:
Red CLIA 0 Visitar pagina web


https://serviciossociales.gva.es/es/web/menor/organs-de-participacio-infantil
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2. CONSEJOS DE JUVENTUD Y ASOCIACIONES JUVENILES

- Los Consejos de Juventud son drganos que representan a la adolescencia y juventud asociada y no
asociada ante las instituciones publicas.

- Como el mas representativo, tenemos el Consell Valencia de la Joventut que redne las reivindicaciones de

todos los consells territoriales y de las entidades de toda la Comunitat. Inicio - Consell Valencia de la

Joventut

- Las asociaciones juveniles son grupos organizados de jévenes que trabajan por intereses comunes
(ocio, cultura, deporte, medio ambiente, igualdad, etc.).

¢Para qué sirven?
» Defender los intereses y necesidades de la juventud.
« Hacer propuestas a ayuntamientos y otras administraciones.
- Organizar actividades y proyectos para jovenes.
« Fomentar la participacion social y el asociacionismo.
¢Coémo formar parte?
1. A través de tu ayuntamiento o consejo local de juventud, participando como representante.
2. Creando o uniéndote a una asociacién juvenil en tu centro, barrio o municipio.
3. Colaborando en proyectos o actividades que ya estén en marcha.

3. FOROS DE PARTICIPACION JUVENIL EN CENTROS EDUCATIVOS Y CASAS DE JUVENTUD
Asambleas de estudiantes, parlamentos juveniles o foros en espacios juveniles donde se debaten necesidades,
propuestas y problemas comunes.

Impacto:
Favorecen el aprendizaje democratico y la participacién en la gestion del propio centro o espacio

Ejemplos:
» Foro de la Juventud - UNESCO [ Visitar pagina web
« Forum Jove - Mancocarraixet



https://www.unesco.org/es/youth/forum#:~:text=El%20Foro%20de%20la%20Juventud,cada%20una%20de%20sus%20etapas.&text=Los%20j%C3%B3venes%20tienen%20voz%2C%20solo,espacio%20para%20que%20sean%20escuchados.
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4. CONSULTAS Y ENCUESTAS COMUNITARIAS IMPULSADAS POR JOVENES
Herramientas de recogida de opiniones de la ciudadania sobre temas de interés (uso de espacios publicos,
actividades de ocio, convivencia en barrios).

Pueden realizarse de forma presencial o online (formularios, redes sociales, entrevistas).

Impacto:
Refuerzan la capacidad de incidencia juvenil en la toma de decisiones comunitarias.

5. PRESUPUESTOS PARTICIPATIVOS MUNICIPALES
Procesos en los que la ciudadania decide directamente a qué se destina una parte del presupuesto publico.

La participacién juvenil puede garantizarse con cuotas especificas de propuestas o con proyectos pensados
pory para jévenes.

Impacto:
Se aprende como funciona la gestion publica y ven reflejadas sus propuestas en mejoras reales del municipio.

6.SEDE ELECTRONICA Y ADMINISTRACION DIGITAL
Uso de la sede electrénica municipal, autonémica o estatal para presentar propuestas, participar en consultas,
solicitar recursos o realizar tramites.

A nivel pedagdgico, supone ensefar a la juventud como acceder a informacién publica, cdmo ejercer su dere-
cho de peticién o como registrarse en procesos participativos digitales.

Impacto:
Fomenta la competencia digital ciudadana y el acceso equitativo a los derechos administrativos.

7.PLENOS INFANTILES O JUVENILES
Simulaciones de sesiones plenarias en los Ayuntamientos, donde la juventud expone propuestas que luego se
remiten al pleno real.

Impacto:
Acercan la politica local a la juventud y favorece el didlogo directo con autoridades municipales.

Factores clave para que funcione

« Reconocimiento institucional: que estos mecanismos estén legitimados por Ayuntamientos y adminis-
traciones.

- Formacion civica previa: explicar a jévenes y adolescentes qué es un presupuesto, qué competencias
tiene un Ayuntamiento, como funciona la administracion publica... etc

« Accesibilidad: garantizar que puedan participar todos y todas, también quienes no estan en asociacio-
nes o tengan menor conocimiento sobre las estructuras de participacion municipal.

« Devolucién de resultados: que las instituciones den respuesta clara a las propuestas juveniles (acepta-
das, rechazadas, en estudio), dar seguimiento de ellas y pedir a la representacion politica que responda
en la medida de lo posible a las sugerencias propuestas.
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4. Aprendizaje y Servicio (ApS): qué es, por qué
aplicarloy coémo hacerlo.

éQué es el ApS?

Cuando tratamos de introducir conceptos como la participacidon comunitaria en el entorno educativo nos refe-
rimos a trabajar en el aula derechos de la ciudadania basicos. Profundizar en este tipo de enseianzas aporta a

los y las menores un sentimiento de compromiso y pertenencia a su comunidad, asi como entender este tipo de
acciones como sus derechos propios como ciudadanos y ciudadanas.

En este sentido, si tratamos que su paso por las ensefianzas basicas y superiores impliquen un cambio y trans-
formacion en su futuro, tenemos que ir mas alla de las aulas. La participacién comunitaria, tal como se ha desa-
rrollado anteriormente, requiere de la inclusién de la comunidad en su conjunto y dentro de esta comunidad la
juventud es una pieza clave.

FUENTE: https://www.educacionfpydeportes.gob.es

De este modo, cuando tratamos de introducir la perspectiva comunitaria en el dia a dia de espacios educativos,
el aprendizaje-servicio (APS) es una herramienta muy provechosa para poder llevarlo a cabo de una manera
practica y siendo conscientes de la realidad en las aulas.

Un proyecto de aprendizaje-servicio parte de una necesidad social a la cual pueden ser sensibles el alum-
nado, genera un servicio real que estos pueden desarrollar como respuesta y comporta unos aprendizajes

significativos.

Ademas, en la mayoria de proyectos es necesario trabajar en red con las entidades e instituciones del entorno,
sin las cuales seria imposible sacar adelante el proyecto.

NECESIDAD SOCIAL O SERVICIO A LA COMUNIDAD 0 APRENDIZAJES

Trabajo en red con los actores del entorno
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La juventud tiene la capacidad de aportar en multiples ambitos de servicio, generando mejoras visibles en su
entorno y poniendo en practica sus competencias a través de un amplio abanico de tareas y acciones signi-
ficativas.

La juventud, a través de su participacion comunitaria, pueden desarrollar acciones como:

1. Sensibilizar a la poblacion
« Campanas de concienciacion (medio ambiente, igualdad, salud, convivencia).
- Difusién de mensajes en redes sociales, murales o actos publicos.
2. Conseguir recursos para una causa
 Recogida de alimentos, ropa, material escolar o juguetes.
« Organizacion de mercadillos solidarios o eventos benéficos.
3. Colaborar en tareas logisticas
« Apoyo en la organizacion de actividades comunitarias.
 Montaje de espacios, distribucién de materiales, ayuda en eventos solidarios.
4. Ayudar a personas en situacién de vulnerabilidad
» Acompanamiento a mayores, personas con diversidad funcional o infancia.
« Refuerzo escolar a alumnado mas pequeio o con dificultades en el idioma.
5. Denunciar, defender y reivindicar
« Participacion en consejos juveniles, foros o plenos municipales.
« Elaboracion de propuestas de mejora para su centro o barrio.
6. Compartir saberes
- Tutorias entre iguales (apoyo académico o digital).
= Talleres impartidos por jovenes para la comunidad (arte, deporte, TIC, cultura).

Y muchas mas ideas.

CARACTERISTICAS DEL APS

Da respuesta a una necesidad social Ej: apoyar Aal comercio local de la zona

El alumnado es quien lleva a cabo el proyecto El alumnado es el protagonista de la accién, se responsa-
biliza de cada tarea y de su correcta ejecucion

Combina el conocimiento tedrico y de analisis de una

problematica social con la puesta en marcha de accio-
nes concretas

Es un proceso reflexivo y practico

Forma parte del curriculum del centro educativo El proyecto que se plantea aplica los contenidos curricula-
res de cada curso en su elaboracién

Esta forma de aprendizaje esta intimamente ligada a la participacién comunitaria, ya que utiliza las instituciones
y recursos presentes (los activos comunitarios explicados en el primer apartado) como espacio en comun don-
de llevar a cabo el proyecto de cambio. Por tanto, la comunidad se convierte para el alumnado en un espacio de
participacion conjunta, que genera trabajo en red con otros sectores de la sociedad y genera en ellos un
sentimiento de pertenencia y responsabilidad por su entorno mas préoximo.

El Aprendizaje-Servicio Solidario (ApS) es un enfoque pedagdgico que integra:
« El aprendizaje curricular (conocimientos y habilidades formales).
« El servicio comunitario (acciones solidarias basadas en necesidades reales).

Principales caracteristicas del ApS:
« Educacioén experiencial: la juventud aprende haciendo, aplicando sus conocimientos en contextos reales.
« Participacion activa: son protagonistas en la identificacion de problemas y la creacion de soluciones.
« Doble beneficio: Impacta positivamente tanto en el alumnado (desarrollo de competencias) como en la
comunidad (mejora social).
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Principios pedagogicos del ApS

1. Protagonismo juvenil: los y las jovenes son los actores principales del proceso.

2. Utilidad social: el servicio responde a una necesidad real de la comunidad.

3. Aprendizaje significativo: el conocimiento surge de la experiencia directa y la reflexion.
4. Participacién democratica: promueve la toma de decisiones compartida.

5. Colaboracion con agentes comunitarios: se articula con instituciones y entidades locales.
6. Evaluacion y visibilizacion: se reflexiona sobre el proceso y se comparten los logros.

¢Por qué deberia aplicarlo en el aula?
El verdadero éxito de la educacién no esta solo en acumular conocimientos, sino en formar ciudadanos y ciu-
dadanas capaces de mejorar la sociedad.

La juventud no es Unicamente el futuro: ya son ciudadanos y ciudadanas con capacidad de transformar su en-
torno. Con pequefas acciones, cdmo recuperar un pargque, acompanar a personas mayores o apoyar a otras
personas de su escuela, pueden marcar una diferencia real.

EL ApS convierte el aprendizaje en algo con sentido, ya que al aplicar lo que estudian en proyectos solidarios,
el alumnado descubre que su esfuerzo tiene un impacto positivo.

En el fondo, esta idea conecta con un principio esencial recogido en la primera Declaracidn de los Derechos
del Nino (1923): “El nino debe ser educado en la idea de poner sus mejores cualidades al servicio de los
demas”. Aunque con el tiempo perdié protagonismo, este enunciado refleja la esencia del ApS: el derecho y la
oportu- nidad de la juventud de contribuir a construir una sociedad mas justa y humana.

Beneficios en la comunidad educativa

Este tipo de metodologias no solo trabaja por un beneficio para la comunidad, sino que traen consigo efectos
positivos para el conjunto de la comunidad educativa. Una muestra de su eficacia en el alumnado son los si-
guientes beneficios:

» Mejora de los resultados académicos debido a la aplicacion de metodologias participativas.

« Conecta a la comunidad educativa con el barrio o localidad en la que forma parte. Este cambio implica
que el centro educativo no es una institucién de paso para una determinada franja de edad, siné que se
abre al conjunto de la poblacién y es un recurso mas al que cualquiera puede acudir.

- Estimula los diferentes tipos de inteligencias y formas de aprendizaje, ya que cada alumno y alumna
realiza aquellas tareas en las que puede ser mas util. Las diferencias individuales facilitan el trabajo en
comun y demuestran que no solo se aprende de una sola manera.

- Se trabajan diferentes competencias, tales como el trabajo en grupo, el diagndstico de una situacion en
concreta, gestion de recursos, etc. También favorece al profesorado, que se enfrenta a una manera
diferente de docencia de la que puede extraer aprendizajes y ensefianzas nuevas.

- Trabaja valores como la empatia y la corresponsabilidad frente a problematicas sociales. Con este tipo de
intervenciones el alumnado se siente mas conectado con su entorno y es consciente de que son capaces
de transformar la realidad que les rodea.

- Se conecta la practica con los conocimientos que tradicionalmente se separan por asignaturas o ramas
de conocimiento. El APS vincula el curriculum educativo de una manera practica y donde el alumnado
puede ver su aplicabilidad en su entorno. Esto ayuda a que entiendan que aquello que tienen que apren-
der tiene un sentido en su dia a dia. Por ejemplo, el contenido de la asignatura de matematicas se puede
relacionar con la elaboracion de graficas o estadisticas. Otro ejemplo puede ser conectar el conocimien-

to de lengua en la redaccion del proyecto.
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5. Fases del proceso de aprendizaje por Servicio

Poner en marcha un proyecto de Aprendizaje-Servicio no difiere, en esencia, de la gestion de cualquier otro
proyecto educativo o comunitario. Su desarrollo puede organizarse en tres bloques fundamentales: prepara-
cion, realizacion y evaluacion.

Desde la perspectiva del educador/a, estos bloques se entienden de la siguiente manera:

- Preparacion: fase previa en la que el personal docente debe tener clara la propuesta antes de presen-
tarla al alumnado.

« Realizacion: incluye la preparacién con el grupo, la ejecucion de las actividades y el cierre del proyecto.

« Evaluacion: momento posterior de analisis, donde se valoran tanto los resultados educativos como los
beneficios generados en la comunidad.

Cada bloque puede desglosarse en acciones concretas:

Preparacion:

e Esbozodelaidea.
« Establecimiento de alianzas.
- Planificacion del proyecto.

Realizacion:

« Preparacion del proyecto con el grupo.
- Ejecucion del proyecto.

- Cierre del proyecto con el grupo.

- Difusion y publicacion de logros.

Evaluacion:
« Evaluacion multifocal.
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0. Diagnastico o analisis de la realidad

Esta es la fase cero, la que da origen y sentido al proyecto. No se puede servir a una comunidad sin antes en-
tenderla. El objetivo de esta fase es identificar y comprender una necesidad, un problema o una oportunidad
de mejora en el entorno cercano.

0 Acciones clave:

« Observacién: examinan su barrio, localidad o centro educativo para detectar desafios (ej: contaminacién
en un parque, soledad entre personas mayores, falta de equipamiento en una escuela, desconocimiento de
la diversidad cultural del vecindario).
- Investigacion: Recopilan informacién sobre el problema a través de encuestas, entrevistas a actores
clave, recogida de datos mediante observacién (asociaciones, vecinas, ayuntamiento), busqueda de
datos, etc.
« Reflexion inicial: Se debaten las causas del problema o problemas detectados y se prioriza cual es via-

ble de abordar. Aqui es donde empieza la sensibilizacién.

1. Diseno y Planificacion
Esta fase inicial es fundamental para estructurar el proyecto. Implica:

- Identificacion de la necesidad social: Se analiza el entorno para detectar problemas o necesidades que
puedan ser abordados mediante un servicio y se escoge la necesidad sobre la que se va a trabajar.

« Formulacién de objetivos: Se definen tanto los objetivos de aprendizaje (qué competencias o conoci-
mientos adquiriran los estudiantes) como los objetivos de servicio (qué impacto se espera lograr en la
comunidad).

- Organizacion y recursos: Se establece la metodologia, la temporalizacion, los recursos necesarios (eco-
némicos, humanos, materiales) y la organizacion del grupo de trabajo.

« Alianzas con actores y actrices sociales: Se contacta y colabora con entidades sociales, instituciones o
comunidades para ajustar el proyecto a las necesidades reales y asegurar su viabilidad.

2. Ejecucion o Accion
En esta fase, se lleva a cabo el servicio planificado. Incluye:

« Realizacidn del servicio: se ejecutan las actividades disenadas.

« Registro y documentacién: Se recopilan evidencias del proceso (por ejemplo, diarios de campo, foto-
grafias, videos) para facilitar la posterior reflexion y evaluacion.

- Adaptacion flexible: Durante la ejecucién, es comun enfrentar imprevistos, por lo que se pueden realizar
ajustes para mantener la eficacia del proyecto.

3. Demostracion
Esta etapa se centra en comunicar y visibilizar los aprendizajes y resultados obtenidos:

« Modalidades de demostracion: pueden presentar sus experiencias mediante formatos personales
(como portafolios o diarios) o publicos (como presentaciones orales, videos, articulos o websites).

« Socializacion de aprendizajes: Se comparten tanto los conocimientos académicos adquiridos como las
experiencias emocionales y sociales.

4. Reflexion
La reflexidon es un elemento central del ApS, ya que permite internalizar y profundizar los aprendizajes:

« Analisis critico: Se examina el desarrollo del proyecto, los desafios enfrentados, los logros obtenidos y
el impacto generado.

« Conexion teoria-practica: Se explicitan las relaciones entre el servicio realizado y los contenidos curricu-
lares, asi como el crecimiento personal y grupal.

« Instrumentos de reflexiéon: Se utilizan herramientas como debates, informes, discusiones guiadas o ru-
bricas para facilitar este proceso.
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5. Reconocimiento

Esta fase busca valorar el esfuerzo y los logros de todos las personas participantes:

= Reconocimiento intrinseco y extrinseco: Se celebra el trabajo realizado, se difunden los resultados y se
reconoce el compromiso.

« Evaluacion entre pares: Se promueve la evaluacién mutua entre grupos o participantes, destacando las
fortalezas y aportes de cada uno.

6. Evaluacion
La fase final implica una evaluacion sistematica y multifocal del proyecto:

« Balance del proceso: Se analiza el cumplimiento de los objetivos, la eficacia de las acciones y la organi-
zacion general.

« Métodos de evaluacion: Incluye autoevaluacion, coevaluacidn y evaluacion por parte de los destinata-
rios o socios comunitarios.

- Identificacion de mejoras: Se reflexiona sobre posibles ajustes para futuras ediciones del proyecto, ase-
gurando su sostenibilidad y mejora continua.

Cuatro estrategias para dar inicio a un proyecto

ESTRATEGIA 1 - TRANSFORMAR

A partir de una experiencia previa de APS

Si es una accion solidaria Si es un trabajo de campo
Sistematizar aprendizajes Buscar un servicio relacionado

ESTRATEGIA 2 - COPIAR

Imitar un proyecto de APS exitoso de otro centro educativo

1. Hacer una busqueda de APS exitosos.

2. Escoger aquel que sea facil de ejecutar y que encaje.
3. Participar en otro proyecto que necesite mas apoyo.

4. Realizar una prueba piloto de otra idea.
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ESTRATEGIA 3 - OFRECERSE

Unirse a entidades sociales del municipio

1. Muchas personas dentro de la comunidad educativa estan vinculadas a otras entidades sociales.
2. Los objetivos de dichas asociaciones podrian ser de interés del alumnado.

ESTRATEGIA 4 - MAPEAR

Explorar las necesidades y oportunidades del territorio.

1. Hacer un listado de necesidades detectadas por el alumnado.
2. Identificar qué entidades ya estan actuando sobre ellas y cémo colaborar.

6. COmo desarrollar paso a paso un Proyecto de
Aprendizaje y servicio en el aula

1. Sensibilizacion

- Propdsito pedagogico: Motivar al grupo, despertar conciencia social y conectar los contenidos escola-
res con la realidad de su entorno.
« Actividad sugerida: Dinamica “El mundo que queremos”.
-Paso a paso:
1. Se forman pequenos grupos.
2. Cada grupo identifica los problemas que afectan a su comunidad (contaminacién, desigual-
dad, falta de ocio saludable, convivencia, etc.).
3. Se comparten en asamblea y se anotan en una cartulina o mural.
-Rol del profesorado: Facilitar el debate, aportar ejemplos, acompanar para que participe todo el
grupo.
-Rol del alumnado: Expresar opiniones, escuchar a otras personas, empezar a desarrollar pensamien-
to critico.
« Producto esperado: Lista o mural de problemas y objetivos colectivos

2. Establecimiento de alianzas con el entorno

Para que un proyecto de Aprendizaje-Servicio sea viable, el centro educativo no puede trabajar solo: necesita
contar con aliados en la comunidad. Colaborar con entidades y colectivos del entorno permite dar mas fuerza al
proyecto y garantizar su impacto.

Dos fases de esta etapa
- Identificacion de socios y socias locales. Segun el tipo de proyecto, podemos buscar alianzas con:
- Entidades sociales y vecinales: asociaciones de barrio, medioambientales, de cooperacion, de ayu-
da mutua.
- Otros centros educativos.
- Instituciones publicas: centros de salud, policia local, bomberos, ayuntamiento, servicios sociales,
centro de juventud.

 Acuerdo con los socios y socias locales
-Contactar a las entidades y explicar el proyecto.
-Escuchar sus propuestas y concretar qué servicio se podria realizar.
-Confirmar la viabilidad y el compromiso mutuo.
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Rol del profesorado en esta etapa Es importante senalar que esta actividad debe ser liderada por el personal
docente, ya que implica contacto formal con entidades externas y la creacion de acuerdos de colaboracion. Sin
embargo, las ideas y necesida- des deben partir del alumnado, recogidas previamente en la actividad de
diagnostico (Etapa 1). De este modo, el proyecto mantiene el protagonismo juvenil, pero cuenta con la
mediacion del profesorado para garantizar que las alianzas se concreten de manera realista y segura.

3. Diagnastico del entorno

- Propdsito pedagogico: Pasar de la reflexion general a la identificacion de necesidades concretas en su
barrio, centro o municipio.
- Actividad sugerida: Mapeo participativo del entorno.
- Paso a paso:
1. El grupo elabora un plano o mapa del barrio/entorno educativo.
2. Se marcan lugares clave (plazas, centros de salud, parques, asociaciones, espacios deteriora-
dos, etc.).
3. Se realizan observaciones, entrevistas a vecinas, encuestas breves o blisqueda en internet para
conocer mas datos.
-Rol del profesorado: Orientar en técnicas sencillas de investigacion social, acompanar en salidas de
obser vacion.
-Rol del alumnado: Recoger informacion, entrevistar, observar y registrar hallazgos.
« Producto esperado: Un mapa del entorno con necesidades y recursos identificados.

4. Diseno del proyecto

« Propdsito pedagogico: Convertir los aprendizajes y diagndsticos en un plan de accion viable, fomentan-
do la planificacion y la toma de decisiones democraticas.
« Actividad sugerida: Taller de planificacién.
-Paso a paso:
1. Tormenta de ideas sobre posibles acciones.
2. Votacion y priorizacion colectiva.
3. Definicion de objetivos, cronograma, responsables y recursos necesarios.
4. Preparacion de un pequeno plan escrito o grafico.
-Rol del profesorado: Acompanar como guia, asegurar la viabilidad del proyecto, aportar recursos
metodologicos.
-Rol del alumnado: Disenar propuestas, debatir, tomar decisiones y asumir responsabilidades.
« Producto esperado: Documento sencillo de planificacion (cartel, tabla, mural o presentacion).

5. Accion (el servicio a la comunidad)

« Propdsito pedagogico: Poner en practica lo aprendido mediante un servicio Util a la comunidad.

« Actividad sugerida: Ejecucion del servicio (ejemplos: campaia de sensibilizacion en el centro, actividad
intergeneracional en una residencia, limpieza y mejora de un espacio natural, taller de reciclaje con fa-
milias, etc.).

-Paso a paso:

1. Preparacion del material y logistica.

2. Desarrollo de la accién en el entorno comunitario.

3. Registro (fotos, videos, diario de campo)
-Rol del profesorado: Coordinar aspectos practicos, garantizar la seguridad, motivar y apoyar.
-Rol del alumnado: Protagonistas de la accién, responsables de la ejecucion y del contacto con la
comunidad.

« Producto esperado: Accién desarrollada con impacto social y evidencias documentadas.
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« Propdsito pedagogico: Reflexionar sobre el proceso, valorar aprendizajes y dar visibilidad al proyecto.
- Actividad sugerida: Mural de aprendizajes + presentacion comunitaria.
-Paso a paso:
1. Cada alumno/a escribe en notas adhesivas qué ha aprendido y cémo se ha sentido.
2. Se elabora un mural o collage colectivo con aprendizajes y fotos de la accién.
3. Se organiza una devolucion a la comunidad (presentacion en el centro, reunion con familias,
envio de informe al Ayuntamiento o asociaciones).
-Rol del profesorado: Guiar la reflexion, dar espacio a la autoevaluacién y coordinar la difusion.
-Rol del alumnado: Reflexionar, elaborar materiales de difusidn, presentar publicamente el trabajo.
« Producto esperado: Informe o mural colectivo + presentacion publica.

6. Evaluacion y difusion

7. Casos de éxito

A fin de visualizar todas estas aplicaciones de manera mas practica, os exponemos los siguientes ejemplos
reales de proyectos educativos basados en el APS. En concreto estos estan relacionados con situaciones de
emergencia y post-emergencia, los cuales dan respuesta a la realidad actual a la que se enfrentan muchos
mu- nicipios de la Comunitat Valenciana.

Proyectos durante la situacion de emergencia: Durante los meses de confinamiento, muchos proyectos que
ya se estaban realizando en los centros educa- tivos espanoles se vieron completamente paralizados. De igual
modo, el aprendizaje-servicio, sirvi6 como herramienta educativa durante los meses de confinamiento, ya que
surgieron proyectos que daban apoyo a las nuevas problematicas surgidas. Ademas, fué una metodologia que
sirvio para avanzar en el curriculum aca- démico y a la vez ayudar a los menores a comprender la nueva
situacion a la que se veian expuestos.

NOMBRE PROYECTO| APRENDIZAJE DEL PROYECTFBERVICIO QUE PLANTEA

CORAZONES La propuesta se centra en reco- « Compartir en redes sociales videos y foto-

SANITARIOS nocer el esfuerzo del personal grafias que transmitan mensajes positivos y
nitari ha est n pri- imi .

(CEIP Malala) sanitario que ha estado en p de reconocimiento

mera linea frente al COVID-19 y, al
mismo tiempo, en fomentar que
las familias renueven su compro-
miso con la donacién de sangre.

« Enviar cartas de animo y gratitud que
hagan sentir a los profesionales de la salud
que no estan solos.

[ Visitar pagina web

- Disefar una aplicacion innovadora donde
las familias puedan expresar y actualizar su
compromiso con la donacién de sangre.

CADENA DE ACCIONES = Fomentar habitos y estilos de vida « Elaboracién de una cadena solidaria me-
saludables durante periodos de diante la plataforma Genially, incluyendo
crisis, asi como brindar apoyo a instrucciones que faciliten la colaboracion

(CEIP Valdespartera, personas en situacion de vulnera- y el apoyo mutuo entre las personas. Las

Valdespartera, Zara- bilidad durante el confinamiento. actividades de servicio a la comunidad se

goza) centran principalmente en colaborar con la

ONG Zaragoza Solidaria.


https://view.genially.com/5ea409a1d407580db902ccae
https://view.genially.com/5ea409a1d407580db902ccae
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Proyectos post-emergencia:
NOMBRE PROYECTO| APRENDIZAJE DEL PROYECTFBERVICIO QUE PLANTEA
mpulsar el consumo responsable

MORALEJA, UNA y de cercania como estrategia Puesta en marcha de una campana de sensibi-
EMPRESA DE TODOS para contribuir a la recuperacién lizacion dirigida a la ciudadania, con el fin de
. del pequefio comercio local tras promover la compra de productos en los esta-

(CEIP Virgen dela Vega, el periodo de confinamiento. blecimientos de la localidad.

Moraleja, Caceres)

DONANTERS, LA Fomentar la donacion de sangre Creacion de un video promocional sobre la im-

XARXA MES SOCIAL en la comunidad para respaldar la portancia de donar sangre, especialmente ante
campana del Centro de Transfu- la notable disminucién de donaciones tras la
sidn correspondiente. pandemia. El material producido por el alumna-

(CEIP Sant Agusti, do es difundido por el Centro de Transfusiones

Castelld de la Plana) através de medios de comunicacién y redes

sociales.
RUP IMPULS JOVE Fomentar el acompanamiento El grupo ha impulsado un proyecto de acom-
SEDAVI intergeneracional pafamiento intergeneracional a través de la

Fundacién Fad Juventud, realizando diferen-
tes actividades en un centro de mayores para
favorecer el intercambio de experiencias, la
convivencia y el apoyo mutuo entre jévenes y
personas mayores.

Asi mismo, este tipo de ejemplos nos muestran como el aprendizaje en el aula puede servir al mismo tiempo
como herramienta de cambio social. Asi mismo, durante la respuesta frente a la emergencia de la DANA surgie-
ron ejemplos similares que trataban de paliar los efectos de la catastrofe.

Encontramos el ejemplo del Proyecto CONVOI, impulsado por el IES Conselleria, donde se organizo un pro-
yecto de voluntariado ante las inundaciones en I’Horta Sud involucrando a diferentes ramas de saber de los
ciclos formativos del centro. Asi mismo, cada curso realizé actividades adaptadas a su perfil profesional, apli-
cando la metodologia de aprendizaje-servicio (ApS). El proyecto combiné formacién y ayuda directa, generan-
do un impacto positivo en la comunidad y fomentando competencias sociales y profesionales en el alumnado.
Por otro lado, la Fundacion Cotec, junto con REDAPS, ofrece ayudas econdmicas a los centros de FP de
Valencia para desarrollar proyectos de aprendizaje-servicio que respondan a las necesidades sociales
generadas por la DANA de octubre de 2024.
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8.Recursos

Por ultimo, os presentamos una hoja modelo de cdmo plantear un APS para que sirva de guia para iniciar este
tipo de metodologias. Este tipo de planteamientos parecen de primeras muy utépicos o poco realistas para las
realidades que nos encontramos en las aulas, pero muy lejos de la realidad el APS es una carrera de largo reco-
rrido que, si se aplica de manera correcta, puede suponer un cambio de paradigma en los centros educativos.

Ficha de Proyecto de Aprendizaje-Servicio (ApS)

Nombre del proyecto

Centro educativo responsable

Alumnado participante

Sinopsis del proyecto

Entidades colaboradoras

Personas destinatarias
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FASES
PREPARACION

DIAGNOSTICO

PLANIFICACION

NECESIDADES
EDUCATIVAS
A TRABAJAR

OBJETIVOS
EDUCATIVOS Y
COMPETENCIAS A
TRABAJAR

EVALUACION Y
VALORACION
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APLICACION PASO A PASO
CONTENIDOADESARROLLARMETODOLOGIA SUGERIDA

« Tema de interés
« Objetivos curriculares

« Qué sabemos del tema

» Necesidad identificada
«» Personas afectadas

« CoOmo intervenir

« Servicio que queremos dar
» Qué y cdmo hacerlo

« Recursos necesarios y recursos
ya disponibles

» Determinar responsables y que
funciones tienen

- Expectativas

- Caracteristicas del alumnado
gué necesitan mejorar

- Aprendizajes que pueden mejo-
rar o adquirir con este proyecto

« Jerarquizar los objetivos segun
la importancia que tengan en el
proyecto

= Aprendizajes del curriculum
escolar

« Aprendizajes como equipo
« Aprendizajes individuales

* Presentacion final a la comuni-
dad
. Resultados finales

. Beneficios en la comunidad
. Buenas practicas
« Aspectos a mejorar

- Como darle continuidad

« Design thinking: a través de esta metodologia
conseguiremos identificar necesidades, analizar
el problema y generar soluciones practicas, via-
bles y aplicables en distintos contextos.

= Observacion participativa: visitas o salidas al
territorio y encuestas y entrevistas con la comu-
nidad para recoger informacion directa.

= Mapeo de recursos comunitarios para localizar
aliados y actores del territorio.

« Arbol de problemas nos permite jerarquizar

necesidades y analizar las causas de los pro-
blemas

« Prototipado de soluciones para disefar accio-
nes o materiales.

« Arbol de soluciones: jerarquizar las soluciones
disponibles y viables, en base a los problemas
detectados en el diagndstico

« Talleres de co-creacion con la comunidad para
generar ideas conjuntamente.

= Ejemplo: Conflictos de convivencia en el aula;
faltas de respeto, pocas habilidades sociales,
conductas racistas...

Ejemplo:

« Competencia social y civica: trabajo en equipo,
mediacion de conflictos, participacion demo-
cratica).

« Competencia en comunicacion lingliistica: ex-
presién oral y escrita, elaboracién de materia-
les, presentaciones.

« Competencia digital: creacion de campafas
en redes, uso de herramientas para difundir el
ser vicio.

« Actos de presentacion a la comunidad y cole-
gio.

« Diarios de aprendizaje para reflexionar sobre la
experiencia y su sentido social.

« Evaluacion participativa: de manera conjunta,
el alumnado, docentes y comunidad dan su
opinién y valoran el impacto y sostenibilidad
del proyecto.
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ANEXOS DE
TRABAJO PARA
EL ALUMNADO
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Anexo 1. Sensibilizacién - “El mundo que queremos”

Propésito: Identificar los principales problemas de la comunidad y empezar a pensar soluciones.
Instrucciones: Trabaja en grupo y completa la ficha.

Problemas que vemos en nuestro barrio/centro:

¢Qué nos preocupa mas?

¢Qué queremos mejorar?

¢Seria posible hacerlo? ;De qué manera?

Producto final: Mural/cartulina con la lista de problemas y soluciones colectivas.

KIT PARA LA PARTICIPACION JUVENTUD TRANSFORMADORA COMO MOTOR DEL DESARROLLO LOCAL



Anexo 2. Diagnodstico del entorno — “Mapeo participativo”

Propdsito: Identificar necesidades y recursos de la comunidad.

AMBITO DE SERVICIO AMBITO DE SERVICIO ¢QUIEN ESTA ACTUANDO?
RETOS O NECESIDADES (ENTIDADES SOCIALES,
SOCIALES DETECTADAS EN  INSTITUCIONES...)

EL ENTORNO

Acompaiiamiento a la
formaciony la lectura

Apoyo a personas con
necesidades especiales

Apoyo a personas mayores

Proteccion de la naturaleza,
animales y medio ambiente

Participacion ciudadana

Solidaridad y derechos
humanos

Cooperacion al desarrollo

Promocién de lasalud y la
seguridad

Arte y patrimonio cultural

KIT PARA LA PARTICIPACION JUVENTUD TRANSFORMADORA COMO MOTOR DEL DESARROLLO LOCAL



Anexo 3. Diseno del proyecto - “Plan de accion”

Propdsito: Convertir las ideas en un plan concreto.
Instrucciones: En grupo, rellenad la tabla con vuestras propuestas.

Accidn/actividad  Objetivo Recursos Responsable Fecha
necesarios

Producto final: Documento sencillo (tabla, cartel o mural) con el plan del proyecto.
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Anexo 5. Evaluacion y difusién - “Lo que hemos aprendido”

Propdsito: Reflexionar sobre el proceso y compartirlo con la comunidad.
Instrucciones: Cada persona completa su parte y luego se hace un mural colectivo.

Lo que yo he aprendido

Lo que mas me ha gustado

Lo que cambiaria o mejoraria

Mensaje que queremos dar a nuestra comunidad:

Producto final: Mural/collage con aprendizajes + presentacion publica.
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