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IBM 100 Community Impact for Youth es un programa de
impacto social que conecta jovenes, clientes y ecosistemas
locales en distintas ciudades de Espana.

e Recoge insights de jovenes, ONG, universidades e
instituciones mediante sesiones participativas.

e Transforma esas ideas en soluciones practicas y aplicables
en cada territorio.

e Vincula el impacto social de IBM (CSR y SkillsBuild) con retos
reales de la juventud.

En este marco, IBM colabora con Fad Juventud, organizacion
dedicada a mejorar el bienestar juvenil a través de investigacion,

accion y alianzas.

Las sesiones son facilitadas por Volies, partner especializado en
dinamizacion y metodologias participativas, garantizando
CO-creacion, escucha activa y participacion equitativa.
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http://www.fad.es/

Prologo

:COmo usar este informe?

Se comparte con las personas participantes de la sesion de Barcelona como reconocimiento a su contribucion;
el documento resume de forma clara lo trabajado, las principales barreras identificadas y los proximos pasos del
programa IBM 100 Community Impact for Youth.

PARA QUIEN ES PARA QUE SIRVE COMO SE USA

- Jévenes participantes de - Comprender las barreras reales C::i(c):idz‘r,\ct’lel;cmnn a Irazl pei:;?nnis ;
ONGs y universidades. que enfrentan jévenes al P P » €N agradecimiento porsu

: iem ntri jones.
R : acceder a su primer empleo. tiempo y contribuciones
- Organizaciones sociales y

empresas colaboradoras. - Informar sobre acciones y
préximas iniciativas dentro del

Como sintesis de los temas trabajados y
los insights recogidos, junto con los

- Entidades locales y proximos pasos del programa.

. . . - programa.
administraciones publicas . .z L.
involucradas. - Inspirar futuras colaboraciones Como informacion sobre los proximos
entre los participantesy el pasos del programa.
ecosistema local. . Como base para consolidar aprendizajes a

nivel nacional y conectar cada experiencia
local con SkillsBuild.
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Contexto

Una radiografia del empleo juvenil en Cataluna

El Indice Sintetico de Desarrollo Juvenil Comparado indice de Desarrollo Juvenil Comparado: empleo juvenil
(ISDJIC)n permite situar a Cataluna en comparacion con

. . . Poblacién 15-29 afos. Espafa y Europa. 2009-2025. (Escala 0-10)
otros territorios y ofrece una vision global de las

oportunidades de las personas jovenes. Europa 6,16
Cataluiia 5,54
Madrid 5,46
~ 17 H H )
® Catalufa se situan por encima de la media s:za”’as 5319
-
;’. siendo la Comunidad Auténoma con Cantabria S 5,15
. . - i ——————m:
mejores datos. No obstante se sitta por SrvdnrEta 5,04
Espaiia 4,72

debajo de la media europea. Piifs Vas 6o 4,70
Galicia  —— - 4,69
Castilay Le6n meee——— 4. 39
Asturias eeEEEE——————————————— 4 38
Cananas . 4,33
La Rioja meessss——————— 4 3]
Murcia e 4 2]
Castilla - La.. meesssssssssssmmm———— 413
Ex"emadufa —— 3,73 Elaboracion a partir de datos de la encuesta
Andalucia EEEEE—————— 3,40 de Poblacién Activa (INE) y Eurostat.

[1] El INDICE SINTETICO DE DESARROLLO JUVENIL COMPARADO (ISDJC) es un indicador compuesto que integra 27 indicadores clasificados en cinco dimensiones: Educacién, Empleo, Emancipacion, Vida y

TIC, que permite estimar los valores con que va variando el grado de desarrollo juvenil espafiol de forma anual. Un indice basado en datos estadisticos homogéneamente comparables, normalizados por

Eurostat, y desagregados en dos niveles: Estados miembros de la Unién Europea y comunidades auténomas espafolas. De este modo, se obtiene una foto fija que permite comparar sincronicamente el estado

del contingente juvenil espafiol, desagregado por comunidades auténomasy con relacién a los demas paises europeos.

El ISDJC se presenta como un valor numérico en una escala de O a 10, donde cada dimension tiene asignada una ponderacion y, por tanto, representa un peso especifico dentro del conjunto: Educacion=3; Fad

Empleo=2,5; Emancipacion=2; Vida=1,5; TIC=1.
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Contexto

Una radiografia del empleo juvenil en Cataluna

El 40,3% de jovenes espafioles/as se encontraba
trabajando en 2025. El dato es inferior al europeo,
pero las cifras de Cataluna (48,3% en 2025) se situan
por encima de la media espanola.

8 puntos porcentuales mas de

ﬂﬁ}]ﬂ] empleo juvenil que la media espanola
en 2025.

Ademas, Cataluna se aproxima
progresivamente a los niveles de
empleo juvenil de la Unién
Europea (solo 1,3 puntos
porcentuales de diferencia).

Tasa de empleo juvenil
Poblacién 15-29 afios. Espana, Europa y Catalufia. 2009-2025.

492 49,7 496
47,6 i e ™ 474

2009 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025

=tee ESpafia Europa - Cataluia

Elaboracion a partir de datos de la encuesta de Poblacion Activa (INE) y Eurostat.
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Contexto

Una radiografia del empleo juvenil en Cataluna

El desempleo juvenil en Espana ha descendido en los
Ultimos afos, situdndose en un 20,2% en 2025. En

Catalufa, las tasas de desempleo son del 15,5%, lo que
las sitUa por debajo de la media espanola.

_ Todavia hay distancia:
-Si -,Z .. la tasa de desempleo juvenil en Cataluna

sigue siendo mas de 4 puntos superior
a la media europea.

Tasa de desempleo juvenil
Poblacién 15-29 afios. Espana, Europa y Catalufia. 2009-2025.

39,7

167 155
ns mn2 N3

16,0 15,8
42 128 ;o B3 1o

2009 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025

=t ESpaiia Europa -« Catalufia

Elaboracion a partir de datos de la encuesta de Poblacion Activa (INE) y Eurostat.
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Contexto

Una radiografia del empleo juvenil en Cataluna

La cifra de jovenes espafioles/as inactivos/as que no Tasa de jévenes inactivos/as que no estudian

estudianp (5,8% en 2025) es inferior a la europea
2 ( ! ) P Poblacién 15-29 afios. Espana, Europa y Catalufia. 2009-2025.

(6,9% en 2025). Entre la juventud catalana se hallan
porcentajes superiores a la media espanola en toda la 9,7
serie historica y, pese a que la cifra era inferior a la N
media europea, en el ultimo ano el porcentaje se ha
igualado con Europa (6,9%).

AR S Cataluia iguala a Europa
Por primera vez en la serie historica, la
tasa de inactividad juvenil que no estudia

en Cataluna se situa al mismo nivel que la

i 58 58
media europea. ' 58 A8 =g y

2009 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025

=== ESpaiia Europa -+ Cataluia

Elaboracion a partir de datos de la encuesta de Poblacion Activa (INE) y Eurostat.
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Contexto

Una radiografia del empleo juvenil en Cataluna

La media espanola de parcialidad involuntaria en el
empleo estd 25 puntos por encima de las cifras de
Europa. Cataluna recorta distancias, 13 puntos mas
que la media UE. Pese a que los datos mejorany
descienden en la serie, todavia hay mucho margen de
mejora.

Mejoran los datos, pero el reto persiste
La parcialidad involuntaria desciende en
toda la serie, pero todavia hay mucho
margen para seguir mejorando en la
calidad del empleo joven.

Tasa de parcialidad involuntaria
Poblacién 15-29 afios. Espana, Europa y Catalufia. 2009-2025.

68,5
62,8 542

33,6 O
31,9 ® 38 31,8
: 29,4 31,0

0 ams 24,4

21,3
19,2 8,0

2009 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025

=== ESpaiia Europa ====Catalufia

Elaboracion a partir de datos de la encuesta de Poblacion Activa (INE) y Eurostat.
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Contexto

Una radiografia del empleo juvenil en Cataluna

Los indicadores ayudan a entender la situacion del empleo juvenil, pero no explican por si solos coémo la experimentan las personas
jovenes. El Barometro de Retos y Aprendizajes 2025 aporta esa miradag.

@ Acceso al
empleo

El 56% acepta empleos
por seguridad y el 39,8%
declara preferir la rutina
antes que enfrentarse a
cambios constantes.

El barometro describe un
escenario de
"hiperformacion y
bloqueo" ante la barrera
de la experiencia
obligatoria.

Para comprender coémo se traducen estas cifras en experiencias, necesidades y propuestas, IBM reunié en

éﬁ]ﬁ Gestion
emocional
El 40% reconoce que la
ambicion y la presiéon por
cumplir con las metas
laborales les genera
niveles muy elevados de
estrés.

Solo el 52% se siente
estimulado por los éxitos
de otros; el resto
experimenta en la
comparacion una merma

directa de su autoestima.

=
I_..J Brecha
L J formativa
El 74% exige que la
formacion les aporte un

conocimiento real de sus
capacidades practicas.

El barémetro resalta la
obsesion del sistema por
"encasillar" de manera
prematura a los
estudiantes, impidiendo
el desarrollo de
habilidades
transversales.

Barcelona a jévenes y representantes del ecosistema local en una sesiéon participativa.

10 [3] El Barémetro Retos y Aprendizajes analiza la percepcién juvenil sobre las transiciones entre el mundo educativo y el laboral (encuesta a jovenes espanoles entre los 18 y 30 afios)

&? Emancipacién

El 60% considera que
condicionantes externos,
como la precariedad
laboral, impediran su
progreso vital.

El informe denuncia que
el entorno social y
econémico condiciona las
trayectorias individuales
de forma estructural,
coartando la libertad de

elegir.
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Metodologia

A g . METODOLOGIA: “Circulos de didlogo colaborativo” en torno a la pregunta convocante
9:@ “¢Cudles son las barreras existentes al empleo juvenil en Espana?”
Qué es . Para qué
; Dinamica participativa con jovenes y agentes clave : Generar insights colectivos y definir
a para identificar y priorizar barreras al empleo. e prioridades compartidas para mejorar
el acceso al primer empleo.

% Escucha activa, co-creacidn y participacion
equitativa.

Dindmica clave

Como funciona y ,
Rotacion cada 8 min

Sesidn de 90' con mesas rotativas .
Anfitrion por mesa

Votacion final de barreras

e - 4 temas:. empleo, emocional, socioeconémico y e
formacion

Sintesis + priorizacion final

fad
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Ecosistema de participantes

El informe refleja un didlogo entre multiples actores locales, participantes de la
primera sesion, incluyendo:

& @ Joévenes O ONG y fundaciones
SSNCe) - Representantes de @ - Fad Juventud
ONGsy .
universidades FIB Visiona
locales - Fundacién Endesa
- 42
é } Universidades @ Empresas
- Universitat - IBM
Politecnica de
Catalunya

Administracion publica

.8

FUNDAE

Este ecosistema demuestra que los insights recogidos son fruto de la colaboracion
entre distintos actores relevantes del territorio, fortaleciendo la perspectiva

1, integral del programa.




Tematicas abordadas

[/ Acceso al primer |

empleo

En esta mesa se abordaron las
principales barreras que
dificultan el acceso al primer
empleo en Espana, desde la
perspectiva de Barcelona,
poniendo el foco en varios
factores clave

@ Barrera principal

Aspectos que dependen de los
jovenes:: autolimitaciones, falta
de flexibilidad y falta de
experiencia; y aspectos que
dependen de la empresa:
exigencias y poca continuidad.

13

MESA #2
[  Aspectos \

emocionales

Aqgui se destaco la importancia
de los aspectos emocionales en
el acceso al empleo, analizando
codmo influyen a nivel
individual, en la gestion de
emociones y en el contexto
social.

£9

/ Aspectos econdémicos, \

sociales y culturales

Se analizaron las barreras al
empleo desde perspectivas
sociales, culturalesy
econdmicas, destacando el
impacto de los estereotiposy la
discriminacion, especialmente
hacia personas migrantes.

@ Barrera principal

Se identificaron emociones
incébmodas asociadas a
distintos momentos en la
busqueda de empleo,
apareciendo la mayoria de ellos
antes y durante el proceso de la
busqueda.

@ Barrera principal

Se destaca dentro de esta
mesa la barrera de acceso a la
educacion de calidad y
reconocida, y de red social de
contencién, como uno de los
factores clave que determina la
inclusion social y cultural.

w

MESA #4

/' Brecha \

formativa

En esta mesa se abordaron las
principales barreras que
dificultan el acceso al primer
empleo en Espana, desde la
perspectiva de Barcelona
poniendo el foco en varios
factores clave

@ Barrera principal

Falta de competencias
relacionadas con soft skills y en
ambitos técnicos, donde la
diferencia entre teoria y
practica tiene un peso
importante,

fad
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Tematicas abordadas

Barreras identificadas

=
LL]

il

Aspectos que dependen
de los propios jovenes

La resiliencia y flexibilidad
necesaria en la busqueda de
empleo.

La presencia de
autolimitacionesy la falta de
experiencia previa.

Clave: trabajar para ampliar esas
posibilidades.

14

Aspectos que dependen de la
empresa

Exigencias de experiencia previa no
acordes con un perfil junior.

Escasas oportunidades de contratacion
tras las practicas.

Los procesos de seleccion
automatizados mediante IA pueden
constituir una barrera.

Consecuencia: pérdida de
oportunidades para humanizar los
procesos de seleccion.

Aspectos que dependen
de la Universidad

Formacion en elaboracion de
CV, preparacion de entrevistas
y presentacion del perfil
profesional.

Transferencia de habilidades y
experiencias personales a CV.

Impacto: mejor preparacion para la
busqueda de empleo mas alla de los d

conocimientos técnicos.
Juventud



Tematicas abordadas

Barreras identificadas

%
Emociones antes de la
busqueda de empleo

La busqueda de empleo suele ir
acompanada de sentimientos de
soledad, desorientacion, falta de
confianza, autoexigencia y
competencia.

Esta dimension resulta clave, ya
que condiciona como las personas
jovenes afrontan la busqueda de
empleo.

Impacto: deterioro de la autoestimay
desmoralizacion durante el proceso.
15

[|§|]

Emociones durante la
busqueda de empleo

Presencia de autosabotaje,
autocritica e incertidumbre.

Falta de herramientas para
gestionar emociones y comunicar
la propia trayectoria.

Dificultades para gestionar el
rechazo y no personalizar el
feedback.

Clave: trabajo en desarrollo de
herramientas de gestion emocional

e

Emociones proyectadas

Inseguridad anticipada y sindrome
del impostor que bloquean la
busqueda de empleo.

Sensacion de falta de preparacion
para desempenar el puesto.

Desconocimiento de las expectativas
de las empresas respecto a los
perfiles junior.

Impacto: desconocimiento e
inseguridad en el acceso al empleo. d



Tematicas abordadas

Barreras identificadas
&
£9 )

Barreras culturales

Acceso a educacion de Ruralismo/residencia
calidad periférica

Limitaciones para acceder a
estudios en instituciones
reconocidas, realizar practicas o
costear una carrera.

La “titulitis” o la necesidad de
acreditar los conocimientos

mediante titulaciones especificas.

Impacto: dificultades de acceso y
reconocimiento de competencias.

16

El precio de la vivienda obliga a residir
fuera de las ciudades, dificultando el
acceso a entrevistas presencialesy a
determinadas vacantes.

El acceso al trabajo remoto depende
de contar con dispositivos y una
conexion a internet de calidad.

Impacto: menor acceso a
oportunidades y recursos laborales.

La distancia al lugar de trabajo
puede suponer una barrera en
funcion del lugar de residencia.

La diversidad de género, origen e
idiomas no siempre se tiene en
cuenta en los procesos de
seleccion

Impacto: la existencia de referentes
cercanos facilita el acceso a
oportunidades. d

Juventud



Tematicas abordadas

Barreras identificadas

o

A

N
Q@Q

Soft skills y gestion emocional

Desarrollo de habilidades de
comunicacion, liderazgo, escuchay
gestion emocional.

GCestion del fracaso y fomento de
una mentalidad de aprendizaje
desde la etapa educativa.

Clave: desarrollo de competencias para
el empleoy la transicion a la educacion
superior.

17

Ambitos técnicos

En ambitos técnicos, se demanda
una formacién mas adaptada a los

cambios e innovaciones del sector.

Necesidad de acercar la vida
laboral mediante simulacionesy
experiencias inmersivas.

Impacto: mayor confianza en la
vigencia y actualizacion de los
conocimientos adquiridos.

=~ 2.9
|E§;-g

Ambitos no técnicos

Formacion en idiomas con enfoque
técnico y aplicado al entorno
laboral.

Capacidad para transferir
conocimientos y habilidades a
nuevos contextos laborales.

Impacto: desfase académicoy
laboral.

fad
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Insights clave

Wy Panorama de barreras

EE-@ transversales

El didalogo multisectorial permitio
sintetizar los desafios del empleo juvenil
en cinco dimensiones criticas que
condicionan el éxito de la insercion laboral
en Barcelona.

:’x Gestion emocional
’By y apoyo

La barrera que aparecio
consistentemente en todas las
mesas fue el desafio de gestion
emocional al estudiar, al tener que
reubicarse en otra ciudad, al
momento de buscar empleo o
incluso una vez conseguido el
mismo.

18

-:- Brecha formativa y
/%? skills

Desajuste persistente entre el sistema
educativo y las demandas del mercado,
especialmente en areas tecnoldgicas
(informaticos e ingenierias).

Urgencia por desarrollar soft skills que la
formacion tradicional no prioriza.

Impacto: desajuste formativo limita la
empleabilidad juvenil.

> Contexto social y
N territorial
La necesidad de alejarse de la ciudad por
precios de la vivienda hace que la distanciay
el acceso a igualdad de oportunidades
dificulte la busqueda de empleo.
El acceso educativo de calidad se ve

igualmente influenciado por factores sociales
y migratorios.

Impacto: |la educacion es la primer gran
puerta a la inclusion social.

@ Factores emocionales

Busqueda de empleo marcada por la
"triada emocional": frustracion, ansiedad y
miedo al rechazo.

Se destacan emociones diferentes
dependiendo del momento de la busqueda

laboral.

Impacto: emociones mal gestionadas
gue impactan en la experiencia.

] Relacion con el
= mercado laboral

Sensacion de exigencia elevada para
puestos temporales (practicas) y junior (sin
experiencia previa.

El panorama de continuidad a largo plazo
es incierto.

Impacto: inseguridad emocional frena j
el desarrollo profesional.

suvencud



Siguientes pasos

Tras la sesion en Barcelona, los proximos pasos del programa IBM
100 Community Impact for Youth incluyen:

1. Integracioén de los insights

Integracion de los insights de las distintas sesiones en A
Corufa, Madrid, Barcelona, Sevilla y Valencia en un reporte
nacional consolidado.

2. Preparacion del workshop final en Madrid

Jovenes, IBM, ONG y clientes trabajaran juntos para
generar ideas practicas basadas en los insights de todas
las ciudades.

3. Explorar de pilotos y soluciones aplicables
Conectando a los participantes con iniciativas locales y
oportunidades de colaboracion.

4. Enfoque en impacto y colaboracion
Mantener la accién y la colaboracion, transformando los
insights locales en impacto tangible para los jévenes.




Recursos adicionales

Sigue aprendiendo,
sigue creciendo

Invitacion a los participantes a seguir utilizando IBM
SkillsBuild para continuar desarrollando habilidades y
competencias clave.

Fomentar la participacion de los y las jovenes en
programas como GoeTech Academy, el programa de
Empleabilidad Juvenil en el Sector Tecnoldgico de Fad
Juventud.



https://skillsbuild.org/
https://skillsbuild.org/
https://www.campusfad.org/goetech-academy/
https://fad.es/
https://fad.es/
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Agradecimientos

ARA

Agradecemos profundamente la
participacion y el compromiso de
todas las organizaciones y personas
gue han contribuido a esta sesion.

IBM reafirma su compromiso con la
empleabilidad juvenil, facilitando la
colaboracion entre empresas,
instituciones y jovenes, y generando
valor real y sostenible para la
comunidad.

IBM SkillsBuilg
AILevelUp

olies
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Agradecimientos

é¢ Detras de cada barrera hay talento con potencial.

22

Nuestro compromiso, a través de iniciativas como
IBM SkillsBuild, es ayudar a que ese potencial
encuentre su oportunidad, acercando formacion,
acompahamiento y acceso al empleo. Iy

Estela Quesada Zuheros

Directora de Responsabilidad Social Corporativa
para IBM en Espana, Portugal, Grecia e Israel

Escuchar a las personas jovenes es imprescindible
para comprender las barreras reales que enfrentan
en su acceso al empleo. Este proyecto demuestra
gue, cuando administraciones, empresas, entidades
sociales y jovenes se sientan a dialogar y construir
de manera conjunta, es posible transformar la
preocupacion en soluciones concretas y
oportunidades reales. 6

Beatriz Martin Padura

Directora general de Fad Juventud
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