
SERVICIOS DE ASISTENCIA
A VÍCTIMAS DE

DISCURSOS DE ODIO EN
ESPAÑA



NOMBRE INFORMACIÓN CONTACTO

Oficina Nacional de Lucha
Contra los Delitos de Odio

Recurso online de
orientación e
información sobre
medios, mapa de
recursos y oficinas, y
publicaciones sobre
delitos de odio en
España. 

E-mail:
asistencia.ondod@interior.es
Web: https://oficinanacional-
delitosdeodio.ses.mir.es/publico/ONDO
D/ 

Servicio de Asistencia y
Orientación a Víctimas de
Discriminación Racial o Étnica
(CEDRE)

Servicio de asistencia a
víctimas de
discriminación racial o
étnica como parte del
Ministerio de Igualdad.
Cuenta con atención y
asesoramiento a
víctimas de
discriminación y delitos
de odio. 

Denuncias vía telefónica: 021
Web:
https://igualdadynodiscriminacion.igual
dad.gob.es/home.do

CERMI, Comité Español de
Representantes de Personas con
Discapacidad 

Presta orientación
jurídica a las personas
con discapacidad y/o
familias en materia de
discriminación y
discurso o delitos de
odio. 

Tlf: 913 601 678
E-mail: cermi@cermi.es
Web: www.cermi.es

Línea ArcoIris

Servicio de atención
que ofrece asistencia a
víctimas de violencia
por orientación sexual,
identidad de género y
o expresión de género. 

Tlf: 913 604 605 / 676 785 830
Web:  https://felgtbi.org/que-
hacemos/consulta/linea-arcoiris/ 
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NOMBRE INFORMACIÓN CONTACTO

Federación SOS Racismo

Organizaciones autónomas federadas
en la organización SOS Racismo del
Estado Español con el objetivo de
luchar contra las distintas
manifestaciones de racismo en
España. Cuentan con herramientas de
atención y asesoría jurídica,
visibilización de casos gravas de
racismo en el país y acciones de
sensibilización en instancias políticas,
educacionales y sociales. 

Tlf: 943 321 811
Web:  
www.sosracismo.eu 

KifKif

Organización que trabaja por
promover los derechos y la inclusión
social de las personas LGTBI
migrantes y refugiadas en España. Se
realiza acompañamiento, consultas y
otro tipo de propuestas a víctimas de
discurso de odio contra el colectivo. 

Web:
https://kifkif.info/cons
ultas/  

Fundación Secretariado Gitano

Promoción de la igualdad de
oportunidades de la población gitana
en España y Europa. Atención a
víctimas e investigación y denuncia
de discriminación a la población
gitana. 

Web:  
https://www.gitanos.o
rg/canaldedenuncias/ 

Mail:
controlinterno.fsg
@gitanos.org

Movimiento por la Paz

Servicio de Asistencia a Víctimas de
Discriminación Racial o Étnica. Presta
apoyo y asesoría independiente a las
personas discriminadas en cualquier
ámbito. 

E.Mail:
info@asistenciavicti
masdiscriminacion.
org  
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CEAR, Comisión de Ayuda al
Refugiado

Ofrecen a las posibles víctimas
herramientas jurídicas y materiales de
sensibilización para frenar el auge del
odio hacia las personas migrantes y
refugiadas. 

Mail:
discriminacion@ce
ar.es
Web:  
https://www.cear.es/
projects/servicio-de-
asistencia-a-las-
victimas-de-
discriminacion-racial-
o-etnica/ 

Asociación Creando Huellas

Acompañamiento integral a víctimas
de discurso de odio. Representación
jurídica y asesoramiento en área
social, psicológica y jurídica. 

Mail:
hola@creandohuel
las.org
Web:  
www.creandohuellas.o
rg 

No más abuso, Unidad de
Atención a Víctimas con
Discapacidad Intelectual 

Psicoterapia o atención psiquiátrica a
personas con discapacidad
intelectual que hayan sufrido abuso
de cualquier tipo, entre ello, discurso
o delitos de odio.

Tlf: 900 335 533
E-mail:
uavdi@fcpv.es 

Arcópoli

Atención de víctimas de incidentes y
delitos de odio motivados por
LGTBIfobia, a través de apoyo
psicosocial, asesoramiento jurídico y
acompañamiento.

Tlf: 918 780 905
E-mail:
delitosdeodio@arc
opoli.org 
Web:  
www.arcopoli.org 
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