
¿Qué puedo hacer si descubro una situación de ciberviolencia?

Escucha sin juzgar: no le quites el móvil
como castigo; sentirá que le aíslas más.
No borres nada: guarda pruebas
(capturas de pantalla) de los mensajes o
fotos.
Informa al centro: si los implicados son del
entorno escolar, el colegio debe activar el
protocolo de convivencia.
Bloquea y reporta: usa las herramientas
de la propia red social para denunciar el
contenido.

SI MI HIJA O HIJO ES LA VÍCTIMA:

NO TIENES QUE PODER CON TODO TÚ SOLO/A.
EN EL SERVICIO DE INFORMACIÓN Y ORIENTACIÓN DE FAD JUVENTUD SIOF PODEMOS AYUDARTE, ESCUCHARTE Y ORIENTARTE. 

SERVICIO GRATUITO, CONFIDENCIAL Y HUMANO
TELÉFONO: 900 16 15 15
WHATSAPP: 681 155 160

EMAIL: CONSULTAS@FAD.ES

Afronta el hecho: no minimices la situación
diciendo "son cosas de niños".
Ayúdale a comprender la importancia de su
papel: su silencio valida a la persona
agresora y su denuncia corta la cadena.
Trabaja con él o ella para que adopte una
posición activa: de apoyo, responsabilidad
y no refuerzo del daño.

SI MI HIJA O HIJO ES LA PERSONA
OBSERVADORA:

Interven desde la responsabilidad, la
reparación y la educación: evita respuestas
exclusivamente punitivas o de negación.
Conciencia sobre la Huella Digital: hazle
entender que lo que sube a la red queda
ahí para siempre y puede tener
consecuencias.
Reparación del daño: pedir disculpas y
borrar el contenido.

SI MI HIJA O HIJO ES LA PERSONA AGRESORA: 
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